
ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル 

「ドッグフレンドリーテラス」ガイドライン 

 

 

＜ご利用規約/注意事項＞ 

愛犬同伴でのご利用にあたり、全てのお客様に気持ちよくお過ごしいただくため、 

以下を厳守していただきます。ご一読のうえ、予めご了承くださいますようお願い申し上げます。 

 

・ 本テラスを利用いただける愛犬は 1 年以内に狂犬病及び伝染病接種を受け、ノミ、寄生虫などが 

駆除されている愛犬に限ります。 

・ 人や他の犬への噛み癖などのある攻撃的な性格の愛犬は利用をご遠慮ください。 

・ テラス内でマーキングや排泄をしてしまった場合は、各自ご用意いただいた清掃用具で飼い主様が

清掃いただくようお願いいたします。 

・ ウォーターボウルのご用意はございますが、その他備品のご用意はございませんので、必要な場合は

飼い主様にてご持参いただくようお願いいたします。 

・ 施設内では必ず愛犬と手の届く範囲のリードに繋いでいただきますようお願いいたします。 

・ 愛犬が無駄吠え、マウンティングなどの行動を起こした場合は、速やかに制止してください。 

・ 愛犬が原因で生じた施設や家具・備品などの損傷・汚損については相当額を請求させていただきます

ので、予めご了承ください。 

・ 愛犬が他のお客様等に危害を加えた場合、その損害賠償及び治療費等を請求させていただきますの

で、予めご了承ください。 

・ 万が一、愛犬が他のお客様や犬、持ち物に危害・損害を与えた場合、当事者同士で責任を持って対応

していただくようお願いいたします。また、当ホテルでは一切の責任を負いかねますので、    

予めご了承ください。 

・ 愛犬には飼い主様が必ず付き添い、愛犬から離れないようお願いいたします。 

・ 公共交通機関をご利用の際は各公共交通機関が定めるガイドラインを遵守の上、ご来館ください。 

 

【お車でお越しのお客様】 

・ 「みなとみらい公共駐車場」（パシフィコ横浜地下１階）をご利用ください。 

・ 「みなとみらい公共駐車場」から「ドッグフレンドリーテラス」までは、別途テラスエリアマップに

示した導線であれば、キャリーケースをご使用いただくことを条件に愛犬同伴での移動が可能です。 

また、2 名以上のご同伴者がいらっしゃる場合は、愛犬と同伴者様 1 名が先にお車より降りていただ

き、その後お車を「みなとみらい公共駐車場」へ入庫いただきますとご利用がスムーズです。 

・ 大型犬などキャリーケースの使用が難しい場合は、恐れ入りますが、2 名以上のご同伴者様とご来館

の上、1 階ホテルエントランスにて同伴者様と愛犬の下車をお願いいたします。 

・ 駐車場はご利用台数に限りがございます。稼働状況によっては利用いただけない場合がございます

ので、予めご了承ください。 

 



【テラスエリアマップ】 

「みなとみらい公共駐車場」内およびエレベーター内は必ずキャリーケースをご利用ください 

 

 

 

 

ご利用規約/注意事項を遵守いただけない場合など、施設管理上支障があるとみなされるお客様について

は、ご利用をお断りさせていただきます。 


